
TERMOS DE USO E POLÍTICA DE PRIVACIDADE

Este documento estabelece os termos de uso e a política de privacidade conforme a Lei Geral de
Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018 - LGPD).

1. COLETA DE DADOS

Coletamos dados pessoais fornecidos pelo usuário de forma voluntária, como nome, telefone,
e-mail e mensagens enviadas pelos canais de atendimento.

2. FINALIDADE DO TRATAMENTO

Os dados são utilizados para atendimento ao cliente, comunicação comercial e melhoria dos
serviços prestados.

3. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Os dados podem ser compartilhados com plataformas integradas como WhatsApp, Facebook e
Instagram, respeitando suas políticas e a LGPD.

4. ARMAZENAMENTO E SEGURANÇA

Os dados são armazenados em ambiente seguro e protegidos contra acesso não autorizado.

5. DIREITOS DO TITULAR

O titular pode solicitar acesso, correção ou exclusão de seus dados a qualquer momento.

6. CONTATO

Para exercer seus direitos, entre em contato através dos canais oficiais da empresa.

7. CONSENTIMENTO

Ao utilizar nossos serviços, o usuário concorda com este termo.


